Caracteristicas clave que debe tener un software de gestion de turismo de
congresos

Un software para la gestion de congresos y eventos debe incluir las siguientes
funcionalidades:

(L $5estion de Congresistas y Participantes

</ Registro y acreditacion en linea.

<« Creacion de perfiles de asistentes y gestion de inscripciones.
< Control de acceso con cédigos QR o NFC.

</ Gestion de pagos y facturacion en caso de eventos de pago.

R Gestion de Agendas y Eventos

< Programacion detallada de sesiones, talleres y conferencias.

</ Gestion de multiples salas, ponentes y tracks tematicos.

& Sincronizacion con calendarios de Google, Outlook, etc.

7 Generacion de horarios personalizados segun intereses del asistente.
< Notificaciones automaticas sobre cambios en la agenda.

B Encuestas de Satisfaccién y Participacion

</ Encuestas post-evento para medir satisfaccion.

< Encuestas en tiempo real durante ponencias y sesiones.

</ Evaluacion de expositores y actividades mediante puntuaciones.
< Andlisis de datos en dashboards con métricas clave.

4 GGestion de Ponencias y Expositores

</ Recepcion y validacion de propuestas de ponencias.

</ Cargay gestion de materiales digitales (presentaciones, PDFs, videos).
< Asignacion de salas y horarios a ponentes.

</ Control del tiempo y avisos automaticos para los ponentes.

5 GGestion de Exhibiciones y Stands



<« Registro de expositores y gestion de stands.

<« Reserva y pago de espacios dentro del congreso.

</ Disefio interactivo del plano del evento.

« Interaccion entre asistentes y expositores mediante apps.

6 Herramientas de Networking e Interaccion

</ Chats entre asistentes y expositores.

7 Agendamiento de reuniones B2B dentro del evento.

< Integracion con LinkedIn y otras redes profesionales.

7 Gamificacion y sistemas de recompensas por participacion.

[ $oluciones Web y Movilidad

7 Acceso via navegador sin necesidad de instalacion.
</ Aplicacion movil para asistentes con agenda interactiva.
< Integracion con streaming para eventos hibridos o virtuales.

*s Softwares que ofrecen estas soluciones (preferiblemente web)
Aqui tienes algunas soluciones que cumplen con la mayoria de estas funcionalidades:

1. Eventbrite
o ldeal para la gestion de congresos y eventos con inscripciones.
o No cubre gestion avanzada de ponencias y exhibiciones.
2. Cvent
o Solucion completa para congresos con agenda, networking y encuestas.
o Integra registro, gestion de eventos y encuestas de satisfaccion.
3. Whova
o Plataforma todo en uno con agenda, networking y exhibiciones virtuales.
o Destaca por su app para asistentes y gestién de ponencias.
4. ConfTool
o Especializado en la gestion de conferencias académicas y cientificas.
o Permite gestion de ponencias, exhibiciones y encuestas.
5. EventMobi
o Excelente opcion para eventos hibridos o virtuales.
o Incluye herramientas de engagement y networking.
6. Swapcard
o Fuerte en networking y gestion de exhibiciones con IA.
o Plataforma enfocada en eventos empresariales y ferias.

7. Ungerboeck
o Més orientado a ferias y exposiciones con gestion avanzada de stands.


https://www.eventbrite.com/
https://www.cvent.com/
https://whova.com/
https://www.conftool.net/
https://www.eventmobi.com/
https://www.swapcard.com/
https://ungerboeck.com/

o Solucion robusta, pero puede ser mas costosa.
8. Bizzabo
o Enfocado en grandes congresos y eventos corporativos.
o Solucion muy escalable con herramientas de automatizacion.


https://www.bizzabo.com/

	Características clave que debe tener un software de gestión de turismo de congresos
	1️⃣ Gestión de Congresistas y Participantes
	2️⃣ Gestión de Agendas y Eventos
	3️⃣ Encuestas de Satisfacción y Participación
	4️⃣ Gestión de Ponencias y Expositores
	5️⃣ Gestión de Exhibiciones y Stands
	6️⃣ Herramientas de Networking e Interacción
	7️⃣ Soluciones Web y Movilidad
	🛠️ Softwares que ofrecen estas soluciones (preferiblemente web)

